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Inledning

Indikatorer for finansiell samordning ar ett instrument framtaget av Nationella natverket for
Samordningsférbund (NNS) for samordningsforbund for att bedéma sin egen
verksamhetsutveckling 6ver tid samt att ge forbundet och ingdende parter ett stod for att
forbattra samordningen av de arbetslivsrehabiliterande insatserna.

Metod

Enkadtundersdkningen har genomforts under perioden november 2021 till oktober 2022.
Enkatfragorna omfattar bade deltagarperspektiv, personal/medarbetarperspektiv,
remittenter och parternas chefsgrupp/beredningsgrupp samt styrelse.

Avslutningsenkater till deltagare har delats ut och besvarat inom insatserna Friska Vindar
2,0, Rehabvégledare i Lilla Edet, Rehabvéagledare Grastorp och Rehabvéagledare pa
Vuxenpsykiatrisk dppenvardsmottagning i Trollhattan under hela matperioden.
Pagaendeenkater till deltagare och enkater till personal/medarbetare, remittenter,
parternas chefsgrupp/beredningsgrupp och styrelse har bevarats under oktober 2022.

Totalt har 144 enkater samlats in. Resultatet fran samtliga insamlade enkater redovisas pa
forbundsniva samt sarredovisas deltagarenkaterna pa kon utifran ett
jamstalldhetsperspektiv.
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Indikator 1

Deltagarna kdnner att de insatser som erbjuds ar organiserade runt deras behov

(personcentrerade).
Negativt \Varken eller|Positivt (Klart positivt)

Fragal Deltagare - pagaendeenkit svarsfrekvens
samtliga (n=64) 2% 11% 88% (75%) 98%
kvinnor (n=41) 2% 12% 85% (76%) 98%
mén (n=20) 0% 5% 95% (75%) 100%

Fragal Deltagare - avslutsenkat svarsfrekvens
Samtliga (n=36) 0% 6% 94% (83%) 95%
kvinnor (n=23) 0% 4% 96% (87%) 96%
mén (n=13) 0% 8% 92% (77%) 100%

¢ SODRA VANERN

Fraga 1, pagaende: Far du stod pa ett satt som ar till stor nytta for dig?
Fraga 1, avslut: Har du fatt stod pa ett satt som ar till stor nytta for dig?
Kommentar:

Bade kvinnor och man har till stor del svarat positivt eller klart positivt att stodet &r till stor nytta for
dem. Bade kvinnor och méan har svarat mer positivt vid avslut 4n under pagaendefas. | jamforelse
med mannen kan man se att kvinnor har svarat mer positivt men ockséd mer negativt &n mannen.

Indikator 2

Deltagarna upplever inflytande 6ver rehabiliteringsprocessen.

Negativt |Varken eller|Positivt (Klart positivt)

Fraga 2 Deltagare - pagaendeenkat svarsfrekvens
samtliga (n=65) 6% 9% 85% (80%) 100%
kvinnor (n=42) 7% 7% 86% (79%) 100%
mdn (n=20) 5% 10% 85% (85%) 100%

Fraga 2 Deltagare - avslutsenkat svarsfrekvens
Samtliga (n=37) 5% 3% 92% (84%) 97%
kvinnor (n=24) 8% 4% 88% (83%) 100%
mdn (n=13) 0% 0% 100% (85%) 100%

Fraga 2, pagdende: Ar du med och bestaimmer vilket stdd du ska f&?
Fraga 2, avslut: Har du fat vara med och bestamma vilket stod du far/har fatt?
Kommentar:

Bade kvinnor och man har svarat att de till hog grad upplever att de har inflytande over
rehabiliteringsprocessen. Mannen har svarat att de i hogre utstrackning an kvinnorna upplever att de
har inflytande 6ver rehabiliteringsprocessen bade i pagaendefas och vid avslut.
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Indikator 3

En méjlighet att I13ta rehabiliteringsprocessen fa ta den tid som behévs utifran deltagarens
forutsattningar

Negativt \Varken eller|Positivt (Klart positivt)

samtliga (n=62) 0% 3% 97% (85%) 95%
kvinnor (n=40) 0% 3% 98% (83%) 95%
mén (n=19) 0% 5% 95% (89%) 95%
Samtliga (n=36) 5% 8% 86% (81%) 97%
kvinnor (n=23) 8% 8% 83% (79%) 100%
mén (n=13) 0% 8% 92% (85%) 100%

Fraga 3, pagaende: Far stodet ta den tid du behover?

Fraga 3, Avslut: Har stodet fatt ta den tid du behdver?
Fraga 1: Far stoédet som ni ger ta den tid som behdvs?
Fraga 1: Far stodet till deltagarna i insatsen ta den tid som behdvs.

Kommentar:

Bade deltagare, remittenter och personal har till hég del svarat positivt eller klart positivt till att
rehabiliteringsprocessen fa ta den tid som behovs utifran deltagarnas férutsattningar. 8% av
kvinnorna har svarat negativ vid avslut.
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Indikator 4

Deltagarna upplever att det finns nagon som haller ssmman och stodjer den enskildes samordnade

rehabiliteringsprocess.

Negativt \Varken eller|Positivt (Klart positivt)

Fraga 4 Deltagare - pagaendeenkit svarsfrekvens
samtliga (n=64) 6% 8% 86% (73%) 98%
kvinnor (n=41) 7% 7% 85% (71%) 98%
mén (n=20) 5% 10% 85% (80%) 100%

Fraga 4 Deltagare - avslutsenkat svarsfrekvens
Samtliga (n=36) 0% 6% 94% (83%) 95%
kvinnor (n=23) 0% 9% 91% (87%) 96%
mén (n=13) 0% 0% 100% (77%) 100%

Fraga 4, pagaende: Stodjer insatsen dig i kontakten med myndigheterna och varden?

Fraga 4, avslut: Har insatserna stottat dig i kontakterna med myndigheterna och véarden?

Kommentar:

Bade kvinnor och man har till stor del svarat positivt och klart positivt pa fragan om de upplever att
det finns nagon som haller samman och stédjer den enskildes samordnade rehabiliteringsprocess.

Finns bade hos kvinnor och man nagra negativa svar under pagaendefas.

Indikator 5

Deltagarna upplever att de kan hantera egna symtom och funktionsnedsattning samt att de har

fatt stod fran myndigheterna i att leva med detta.

Negativt \Varken eller|Positivt (Klart positivt)

Fragas Deltagare - pagaendeenkat svarsfrekvens
samtliga (n=64) 9% 28% 63% (42%) 98%
kvinnor (n=41) |  12% 34% 54% (39%) 98%
mén (n=20) 5% 15% 80% (45%) 100%

Fraga 5 Deltagare - avslutsenkat svarsfrekvens
Samtliga (n=36) 3% 8% 89% (69%) 95%
kvinnor (n=23) 4% 9% 87% (74%) 96%
mén (n=13) 0% 8% 92% (62%) 100%

Fraga 5, pagaende: Har det stod du fatt hjalp dig att utveckla satt att hantera din situation?

Fraga 5, avslut: Har de stod du fatt hjalp dig att utveckla satt att hantera din situation?

Kommentar:

¢ SODRA VANERN

| jamforelse med pagaende och avslutningsenkat kan man se att bade kvinnor och mén svarat mer
klart positivt vid avslut dn i pagdendefasen. | pagaendeenkaten kan man se att kvinnorna har svarat
mer negativ och an mannen. Detsamma géller dven svaren for varken eller som ar relativ hog for bade
kvinnor och man, dock framst kvinnor.
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Indikator 6:

Nar insatser avslutas i en samordnad rehabiliteringstjdnst upplever deltagarna att det finns en
planering/tjanster som tar vid, och att de levereras utan onddigt dréjsmal.

Ja Nej
Samtliga (n=37) 92% 8% 97%
kvinnor (n=23) 91% 9% 96%
mén (n=13) 100% 0% 100%

Fraga 8: Har ni paborjat en planering for vad som skall handa efter nuvarande stéd har upphort? om Ja, ga vidare till fragorna 9 och
10.

Kommentar:

Kvinnor och man har hég omfattning svarat ja pa att de uppleveratt det finns en panering/tjanst som
tar vid utan ono6digt drojsmal.

Negativt \Varken eller|Positivt (Klart positivt)

Samtliga (n=32) 0% 9% 91% (75%) 94%
kvinnor (n=20) 0% 10% 90% (70%) 95%
mén (n=12) 0% 8% 92% (83%) 92%
Samtliga (n=30) 0% 7% 93% (77%) 88%
kvinnor (n=19) 0% 11% 89% (79%) 90%
mén (n=11) 0% 0% 100% (73%) 85%

Fraga 9, avslut: Finns en tillrdcklig planering for vad som skall hdnda efter att detta stéd har upphort?
Fraga 10, avslut: Kommer det som planerats pabérjas inom rimlig tid?

Fraga 2: Finns en tillracklig planering for deltagarna fér vad som skall hdnda nar de avslutar insatsen?
Fraga 2: Finns en tillracklig planering for vad som skall handa deltagaren efter avslutad insats?

Fraga 3: Upplever du att de du samverkar med i insatserna lyssnar pa dig?

Kommentar:

Samtliga respondenter har till stor del svarat positivt eller klart positivt.
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Indikator 7

Deltagarna upplever att det skett en stegforflyttning ndrmare arbetsmarknaden/egen forsérjning.

Negativt Varken eller|Positivt (Klart positivt)

samtliga (n=64) 22% 25% 53% (36%) 98%
kvinnor (n=41) 29% 29% 41% (27%) 98%
mdn (n=20) 10% 15% 75% (50%) 100%
Samtliga (n=36) 14% 3% 83% (63%) 92%
kvinnor (n=23) 18% 5% 77% (64%) 92%
mdén (n=13) 8% 0% 92% (62%) 100%

Fraga 6, pagaende: Kanner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera jamfért med innan du fick kontakt med oss?

Fraga 6, avslut: Kanner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera jamfort med innan du fick kontakt med oss?
Kommentar:

Bade kvinnor och man har i avlutningsenkaten svarat positivt pa att de upplever att det skett en
stegforflyttning narmare arbetsmarknaden/egen férsorjning. Svaren ar betydligt lagre i
pagdendeenkaten an i avlutningsenkaten. Kvinnorna har svarat mindre positivt an mannen bade pa
pagaende enkét och vid avslutningsenkat. Bade man och kvinnor har till del angett negativa svar,
framfor allt kvinnorna. De negativa svaren ar farre i avlutningsenkaten an i pagadendeenkaten bade
vad géller kvinnor och man.

Indikator 8

Personalen upplever att andra medarbetare/professionella i andra myndigheter respekterar deras
kunskap, roller och arbetssatt.

Negativt \Varken eller|Positivt (Klart positivt)

78% 9%

7% (223
100%

Fraga 3: Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter lyssnar pa dig?

Fraga 4: Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter vet vad du kan tillféra?
Fraga 4: Upplever du att de du samverkar med i insatserna vet vad du akan tillfor?

Kommentar:

Remittenterna har i hogre utstrackning dn personal svarat positivt pa att de upplever att de
samverkande insatserna vet vad de kan tillféra.
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Indikator 9

Att det systematiskt tillvaratas erfarenheter, kunskaper och synpunkter savil fran enskilda
deltagare/brukare som fran brukarorganisationer eller grupper av deltagare.

Negativt \Varken eller|Positivt (Klart positivt)

samtliga (n=61) 5% 13% 82% (72%) 94%
kvinnor (n=38) 3% 16% 82% (74%) 90%
mén (n=20) 5% 10% 85% (70%) 100%
Samtliga (n=36) 3% 3% 95% (86%) 97%
kvinnor (n=23) 4% 4% 92% (83%) 100%
mén (n=13) 0% 0% 100% (92%) 100%

n=10) 60% (30%

(n=10)| 20% 60% 20% (0%) 100%

Fraga 7, pagaende: Upplever du att personalen tillvaratar dina erfarenheter, kunskaper och synpunkter?
Fraga 7, avslut: Upplever du att personalen tillvaratar dina erfarenheter, kunskaper och synpunkter?
Fraga 5: Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran deltagarna systematiskt tillvara?

Fraga 1: Tas erfarenheter sa som, kunskaper och synpunkter fran deltagare systematiskt tillvara?

Fraga 2: Medverkar individer med samordnade rehabiliteringsbehov i utvecklingen av insatsen?
Kommentar:

Bade deltagarna och personalen har svarat positivt. Parternas chefsgrupps svar ar inte i lika hog grad
positiva. De har dven angett en del negativa svar. Bade kvinnor och méan i insatserna har svarat mer
positiva vid avslut an under pagaendefas.
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Indikator 10

Samordnade insatser inkluderar dven andra aktorer i samhallet, foretag, ideella krafter och
foreningsliv i det I6pande arbetet pa strukturerat satt.

Negativt \Varken eller|Positivt (Klart positivt)

&% (50%)

(n=9)| 44% 33% 22% (11%) 90%

Fraga 6: Har ni rutiner fér att samarbeta med andra aktérer i arbetet nar det géller insatser for deltagarna?

Fraga 3: Har er samverkansgrupp ett strukturerat samarbete med akt6rer utéver de som ar medlemmar i
samordningsforbundet?

Kommentar:

Personalens svar ar till storsta delen positiva dven om det finns negativa svar samt en del svar pa
verken eller. Parternas chefsgrupp upplever inte i lika hog grad att de har ett strukturerat samarbete
med aktorer utdver de som dr medlemmar i samordningsforbundet. De har dven angett en hog grad
av negativa svar.

Indikator 11

Utfall for deltagarna som kommer ut de samordnade insatserna dr hallbara och sékra 6ver tid.

Registerstudie (har ej tagits i bruk).

Indikator 12

En struktur har skapats vars huvuduppgift ar att strategiskt initiera, uppratthalla och underhalla
relationer.

Negativt \Varken eller|Positivt (Klart positivt)

75% (50%)

(n=10) 0% 60% 40% (30%) 100%
Fraga 1 Styrelse svarsfrekvens
(n=7) 0% 0% 100% (100%) 100%

Fraga 7: Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan inblandade aktorer?

Fraga 4: Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan samverkande myndlingarna?

Kommentar:

Personal och styrelse har svarat positivt och i hog utstrackning. Parternas chefsgrupp har till storsta
del svarat varken eller.
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Indikator 13

Samordnade insatser har ett sektorévergripande arbetssatt och synsatt

Negativt \Varken eller|Positivt (Klart positivt)

359% {6750

(n=9) 0% 0% 100% (67%) 100%

Fraga 8: Omfattas det synsatt ni har angaende manniskors resurser och maojligheter av alla i de samordnade insatsen?

Fragan 9: Fungerar de olika arbetsséatt ni har i den samordnade insatsen bra tillsammans?
Kommentar:

Personalen har svarat positivt i hog utstackning.

Indikator 14

Det finns en klar och tydlig strategi for uppféljning och utvardering av myndighetsgemensamma
insatser?

Negativt |Varken eIIer|Positivt (Klart positivt)
Fraga 2 Styrelse svarsfrekvens
n=7)] 0% | 0% | 100% (100%) 100%
Fraga 3 Styrelse svarsfrekvens
n=7)] 0% | o% | 100% (100%) 100%
Kommentar:

Styrelse har svarat positivt och klart positivt i hog utstrackning.
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Indikator 15

Insikter fran samverkan leder till nya typer av férebyggande insatser utvecklas sa att behov av
samordnad rehabilitering inte behover bli aktuellt om individer fangas upp mycket tidigare och pa
ett annorlunda satt.

Negativt Varken eller|Positivt (Klart positivt)

60% (30

n=9)] 11% 67% 22% (22%) 90%

Fraga 5: Anvands erfarenheter fran forbundsfinansierade insatser som underlag for fortsatt utveckling av samordnad
rehabilitering inte skall behova bli aktuell?

Fraga 6: Har erfarenheter fran er samverkan lett till att férbyggande insatser utvecklas med avsikt att samordnad
rehabilitering inte skall behdva bli aktuell?

Kommentar:

Partenas chefsgrupp har svarat mer positivt pa fraga 5 an pa fraga 6.

Indikator 16

Jamstilldhet, jamlikhet och mangfald

Negativt \Varken eller|Positivt (Klart positivt)

5% @) 100%
AT

n=10) 0% (60% 100%

(n=10) 0% 30% 70% (40%) 100%

Fraga 4 Styrelse svarsfrekvens
n=7)] 0% | o% | 100% (100%) 100%

Fraga 5 Styrelse svarsfrekvens
m=7)] 0% | o% | 100% (86%) 100%

Fraga 10: Har ni rutiner for att arbeta med jamstalldhet, jamlikhet och mangfald i insatsen?
Fraga 11: Avsatts tid till larande och reflektion kopplat till jamstéalldhet, jamlikhet och mangfald
Fraga 7: Anvands konsuppdelad statistik i planering, beslut och prioriteringar?

Fraga 8: Har ni integrerat jamstalldhet i den samverkan som stdds av samordningsférbundet?

Kommentar:

Sett till de positiva svaren har samtliga respondenter svarat att det anvands konsuppdelad statistik i
planering, beslut och prioriteringar.
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Sammanfattning
Analysen utgar frannedanstaende fragestallningar:

e Ar deltagarna mer néjda vid avslut dn under pdgdende insats?
e Kanna de sig redo for att kunna arbeta eller studera

e Nagon skillnad mellan kvinnors och mans svar?

e Har det skett nagon stegforflyttning?

e Skillnad fran féregaende ars matning?

o Vilka utvecklingsomraden kan identifieras

Sammanfattning deltagare

| 2022 ars enkatsvar kan man se att deltagarna i hog utstrackning svarat positivt och klart positivt
bade i pagaende- och avslutningsenkat. Deltagarna svart mer positivt i avslutningsenkat an i
pagaendeenkat och de kdnner sig mer redo att bérja arbeta eller studera. Ur ett
jamstalldshetsperspektiv kan man generellt se att mannen i ndgot hogre utstrackning svara mer
positivt an kvinnorna. | jamforelse med forra arets enkdtundersékning ar arets sammantagna resultat
betydligt battre. Utifran de positiva svaren fran i ar och tidigare ars enkater kan man dra slutsatsen
att deltagarna far bra stéd och gor progression mot arbete och studier samt att insatserna ar stabila
over tid. Indikatorerna kommer vare en del i det forbattringsarbete som gors inom insatserna under
2023.

Sammanfattning personal

Personalens svar ar generellt positiva eller mycket positiva. Svaren i arets enkat ar generellt nagot
mer negativa i jaimforelse med forra arets resultat.

Sammanfattning remittenter

Remittenterna svar ar generellt positiva eller mycket positiva. Svaren i arets enkat ar nagot mer
positivt i jimforelse med forra arets resultat.

Sammanfattning parternas chefsgrupp/beredningsgrupp

Partenas chefsgrupps svar ar inte allt igenom positiva utan de har svarat till stor del vaken eller. De
har dven angett en del negativa svar. Jamforelse med forra drets matning ar arets svar betydlig lagre.

Sammanfattning styrelse

Styrelsen har generellt svarat mycket positivt och klart positivt. | jimférelse med forra aret har
resultatet 6kat.

Analys

Resultatet visar att deltagarna bade i pagaende- och avslutningsenkat ar néjda och ser och de ser
vardet av insatsen samt att insatserna &r stabil over tid. Svaren i arets méatning ar i jamférelse med
forra arets matning betydligt battre, framfor allt svaren i avslutningsenkaterna. Verksamheterna har
efter pandemin hittat tillbaka till tidigare rutiner och arbetssétt vilket har gynnat deltagarnas
utveckling och progression. Resultatet ar ocksa tillfredstallande utifran att det under aret har skett en
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viss malgruppsforskjutning vilket innebér att de som deltar i insatserna star langre bort fran att
komma i egenforsorjning. Svaren visar att samverkan pa handlaggarniva fungerar bra men att det
finns forbattringspotential pa chefsniva. Resultatet fran arets indikatormatning kommer vara en del i
forbundets och férbundsfinansierade insatsers verksamhetsutveckling.
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